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INTRODUCCION

Con la finalidad de aunar la ensefianza de las Capacidades
Curriculares de formacion profesional con las Competencias
Profesionales descritas en cada perfil profesional, se pretende con
este método de analisis ergondmico ofrecer una guia fiable de cémo
actuar en relacion al andlisis de un puesto de trabajo en un taller de
carpinteria y/o en el aula taller de las ensefianzas de formacion

profesional de la familia profesional de madera y mueble.

Es un estudio que refleja también lo complejo y molesto que puede
llegar a ser un puesto de trabajo en un ambiente determinado, pero
a la vez lo facil que es resolver esas incomodidades , que por otra
parte se consideraran riesgos. Para ello se seguiran unas directrices
orientativas, pero podran ser adaptadas de forma personal por
cada analista. Es por ello que se muestra como poder llegar a tener

un criterio propio en este tipo de analisis.

Para esta exposicion se ha realizado un estudio en base a la

normativa existente y bibliografia relacionada con la ergonomia.

Es de aplicacion en centros de enseflanza tanto por los profesores,
alumnos, como por los equipos directivos, coordinador de seguridad
y salud etc. Ademas un estudio de ergonomia concreto servird como
parte del plan de autoprotecciéon en centros, ya que se trata en
definitiva de prevenir accidentes y mejorar o avanzar en seguridad y

salud laboral.

Estd comprobado que La Ergonomia, la Prevencion de Riesgos y
Salud Laboral, estan intimamente relacionados con la Calidad del

Producto y en consecuencia con la Calidad de en Ensefanza.
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1. METODOLOGIA DE APLICACION PARA EL ANALISIS

En el caso que nos ocupa no se trata de un disefio ergonémico para
un puesto de trabajo de nueva implantacién, sino que se trata de
redisefarlo ergondmicamente (adaptacion del trabajo a la persona),
pues el alumnado en este caso se encuentra en una situacién de
ocupar un puesto/s de trabajo, en muchos casos ya establecido/s

por las limitaciones propias de las aulas taller.

Se pueden adoptar varios métodos, mas o menos complejos, o0 un
compendio de ellos, pero también es verdad que no es una ciencia
exacta, y que podemos modificar la técnica o método en base a
nuestra experiencia en esta materia, es mas, no es posible la
utilizacion de un Unico método, sino que hay que combinar varios
segun los objetivos de ensefianza, la tipologia del puesto de trabajo
y sus circunstancias; Por lo que es cierto que unas referencias
metodoldgicas vienen bien en este sentido, y por ello se exponen a

continuacion.

No existe un criterio oficial de evaluaciéon de riesgos ergondmicos
establecido en ningun Real Decreto, por lo que nos dejaremos
aconsejar por las normas nacionales o internaciones al respecto,
también sobre la guia del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene

en el trabajo, que surge a tenor de estas normas:

UNE 81-425-95 sobre principios ergondmicos a considerar en el
proyecto de los sistemas de trabajo, que es una nhorma experimental
basada en la norma europea ENV-26 385 de 1990 y en la ISO 6385-
1681

UNE-EN 614-1 sobre seguridad de las maquinas y principios de

disefio ergondmico, basada en la norma europea EN 614-1 de 1995
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1.1. Principios generales que se deducen de estas

normas técnicas sobre ergonomia.

Definicion del ambiente de trabajo: El ambiente de trabajo debe
ser proyectado y mantenido de manera que las condiciones
fisicas, quimicas y bioldgicas no tengan efectos nocivos sobre la
persona, sino que preserven su salud asi como su capacidad y
disposicidon para el trabajo. Deberan tenerse en cuenta, tanto
los fendbmenos objetivamente medibles como las apreciaciones

subjetivas. Se prestara especial atencién a:

-Ambiente de trabajo:

-Dimensiones del local.

-La renovacién del aire

-El ambiente térmico

-La iluminacién

-La seleccion de colores del local y de lo s medios de trabajo.
-El ambiente sonoro.

-Las vibraciones

-Materiales o radiaciones peligrosas

-Trabajos a la intemperie.
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1.2. Establecimiento del proceso de trabajo.

El ambiente de trabajo se orienta en estas normas como “aquel
que garantice la salud y seguridad de los trabajadores,
contribuya a su bienestar y favorezca el desempefio de las
tareas, evitando especialmente aquellas que supongan una
demanda de tarea excesiva o muy pobre” (UNE 81-425-91).
Para lo que se propone la aplicacion de una o mas de las

siguientes estrategias:

a) Procurar que el trabajador realice varias operaciones
sucesivas dentro de una misma actividad, en lugar de ser
ejecutadas por varias personas, (asi se amplia el trabajo y se
evita el aburrimiento). Por ejemplo realizacién de todas las
operaciones distintas de mecanizado con la misma maquina.

b) Procurar que el trabajador realice operaciones sucesivas que
pertenezcan a actividades diferentes en vez de que sean
ejecutadas por varias personas (para el enriquecimiento del
trabajo, motivacién).

Por ejemplo, realizar todas las fases para la ejecucion de una
pieza o mueble.

c) Cambio de actividad, (como por ejemplo rotacién voluntaria
entre los distintos alumnos de un equipo de trabajo
perteneciente a un grupo).

d) Pausas, previstas o voluntarias. Descansillos, tiempos de
espera o de aceleracion en la realizacién del trabajo,

(encolar/desencolar, montar/desmontar pieza etc.).
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1.3. Establecimiento de Proceso de diseino del sistema de

adaptacion ergonomica.

Para ello las normas técnicas proponen un disefio de un sistema
de trabajo combinando las etapas de diseiio comprobandolas

con los resultados de esas etapas.

Etapa 1 Orientacion: E| propdsito de esta etapa es obtener
una vision de conjunto y revelar los problemas potenciales de
disefio, con el objetivo de identificar posibles maneras de

mejorar el sistema de trabajo.

Etapa 2 Anadlisis: En esta etapa deben describirse las
demandas para realizar un disefio o redisefio, del sistema de
trabajo. En esta fase deben aparecer las circunstancias,
procesos de trabajo, restricciones de parametros y econdmicas

etc.

Etapa 3 Asignacion de tareas: Diferenciacion en funcion del
bienestar para los trabajadores/alumnos. Aquello que sea
negativo para la salud debe de ser asignado a las maquinas o

ser automatizado.

Etapa 4 Creacion y materializacion: Modos de ejecutar las
tareas por los trabajadores, y soluciones técnicas efectivas vy
eficientes, ya que son posibles muchas soluciones, de las que se

habra que elegir una.

Etapa 5 Validacion: Es la combinacién de la evaluacion y de
las mejoras del disefio hasta que el resultado sea aceptable, (la

readaptacion del trabajo a la persona).
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Etapa 6 Ejecucion: Antes de la introduccion del nuevo
sistema, los trabajadores/alumnos han debido ser formados e

informados sobre los efectos de la nueva situacién de trabajo.
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2. METODOLOGIA DE APLICACION EN UN CASO PRACTICO

De las etapas previstas en el apartado 1.3. solo se va a establecer el
método para la Etapa 2 Anadlisis, por ser el mas objetivo, las demas

etapas son mas susceptibles de adaptar segun los casos.

ANALISIS DEL CASO: ETAPA 2

Como ya se ha expuesto anteriormente la metodologia es orientativa
y puede ser modificada segun el criterio de cada analista, es por lo
que aqui solo se pretende generalizar a fin de obtener un resultado

que ilustre suficientemente lo visto en el apartado 1.

Desde un punto de vista ergondmico se debe de analizar el caso

desde tres puntos de vista:
-Condiciones ambientales:

Condiciones termo higrométricas del puesto, temperatura,

humedad relativa, velocidad del aire

Iluminacién: Natural. Por focos, por pantallas fluorescentes,

mixta.

Ruidos graves, agudos

Vibraciones de maquinas.

Extractores de particulas y polvo y virutas de madera.
-Disefio del puesto:

Espacio, superficies y alturas de trabajo, etc.

Maquinas y equipos de trabajo, herramientas.

Mobiliario, Utiles de transporte y desplazamiento.
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Abastecimiento, evacuacidon de piezas, acopios de material,

almacén.

Mandos, sefales, controles de parametros de maquinas etc.
-Organizacion del trabajo y aspectos psicosociales:

Jornada, horarios, pausas.

Ritmo de trabajo, frecuencia de las operaciones.

Proceso de trabajo.

Divisidn del trabajo entre los puestos, y secuencias de uso.

Canales de comunicacion establecidos en la empresa.

Formacion e informacidon para una realizacion de un trabajo

seguro.
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2.1. Analisis del trabajo y las tareas a realizar, exigencias del

puesto.

En definitiva después de tanto proceso de trabajo solo nos
tendremos que centrar en el protocolo que en el siguiente esquema
se establece para analizar el trabajo y las tareas a realizar, asi como

las exigencias del puesto.

Se confirmara si el alumno/alumna debe de estar pendiente de una

serie de exigencias de tipo:

Visuales:

Debe reconocer los modelos a fabricar y las estructuras,
(planos, plantillas, modelos reales de muebles o carpinteria,

etc.)

Debe percibir colores, formas y tamafos, (de maderas distintas,

granos, texturas, escuadrias de la madera, etc.).

Determinar posiciones de piezas, objetos, instrumentos, (en

fabricacion y montaje de carpinteria y mueble, etc.)

Esta obligado a controlar visualmente gruas y controles de
movimiento, (de cintas transportadores, transpaletas,

transporte manual de cargas, etc.)

Debe estimar la cantidad, peso, volumen etc., (de piezas, y

materias primas, etc.)

Debe estimar velocidades, paradas, (de mecanizado madera,

encolado, transporte, etc.)
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Auditivas:

Debe distinguir sefales de aviso, averias, (maquinas,

transpaletas, compresor, paradas de maquinas, atascos etc.).

Diferenciar tonos, intensidades diferentes de ruido etc. (de las

distintas operaciones que se ejecutan por maquinas y personal)

Debe localizar los sonidos (de maquinas, transporte, avisos,

etc.)
Tactiles:
Reconocimiento de la suavidad, texturas, solapes,
deformidades, (de piezas en elaboracién y terminadas.)
Reconocer la temperatura en superficie (en maquinas de lijar y
piezas, en piezas a tratar con lacado etc.).
Determinacion del nivel de presidon que se ejerce desde la pieza
hacia el operario y viceversa.
Detecta las vibraciones de las maquinas, herramientas y utiles.
Olfativas:
Estd sometido a olores, su reconocimiento (disolvente,
tratamientos fungicidas, aceites, humos, humedad, etc.)
Esta afectado por esos olores en el estado de dnimo, por su
intensidad, por su pérdida de sentido del olfato, afecciones
psicosomaticas, (gastricas, estomacales, inapetencia etc.)
Gustativas
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Reconoce sabores extrafios en boca y paladar, (de productos
existentes en el ambiente, y de reaccién de su propio cuerpo,

como el polvo de serrin, toxinas del corte de maderas duras).

Propioceptivas:

Reconoce sensaciones y estimulos internos, como pueden ser
percepcion del movimiento del propio cuerpo, también mareos
por movimientos rapidos, cansancio de extremidades, controlar
el equilibrio, (posturas inadecuadas en el mantenimiento y
arreglo de maquinas, en el mecanizado, en transporte vy
movimiento o manejo de cargas pesadas o también trabajos

delicados etc.).

Derivadas de factores quimicos y bioldgicos:

Afectado por la posibles escapes molestos de gases (de los
contenedores, maquinas, y equipos de proyeccién de lacas y
barnices), y constancia de existencia de gérmenes (incrustados
en las paredes de los contenedores del suelo del almacén, en
las maquinas y herramientas portatiles eléctricas y manuales

etc.)

Otras:

Tareas complejas, (ya que trabaja con varias herramientas o
maquinas a la vez, por ejemplo tapizando muebles, montando

muebles etc.).

Rapidez de respuesta, con paradas voluntarias o no, (para
cargar las maquinas, mantenimiento, cambios de actividad etc.,
ejemplo: proceso de encolado, ritmos de trabajo para cumplir lo

programado etc..)
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Organizacién del espacio y tiempo con prisas y con
movimientos acelerados y rapidos. (Transporte y manejo de

cargas etc)

Micro movimientos que van sumando mucho tiempo y espacio
(de ida y vuelta al punto de actuacion, recorridos innecesarios,

aplicaciones técni cas innecesarias etc).
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2.2 Analisis de las capacidades y caracteristicas personales

del trabajador.

En realidad se deberian conocer las caracteristicas y capacidades de
las persona en relacion al puesto de trabajo: edad, sexo, formacién,
conocimientos, experiencia, capacidades fisicas y mentales,
dimensiones corporales, estado de salud etc.; Todo ello para adaptar

el trabajo a la persona segun el principio basico de la ergonomia.

Para ello podriamos consultarle mediante encuestas, curriculo vy
observaciones en el trabajo, también consultar con los padres y

orientadores de centros si tienen algun problema de salud u otros.
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2.3. Analisis de las condiciones de trabajo.

Deberiamos conocer el horario de trabajo concreto, sus pausas,

vacaciones etc.
El método de trabajo con las maquinas y herramientas.
Conocimiento sobre su especializacion en las tareas.

Si tiene comunicacion precisa con compaferos y jefes durante la

jornada de trabajo.

De que forma trabaja, mas o menos relajado y su cansancio fisico y

mental.
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3. EVALUACION DE LA CARGA DE TRABAJO

En la evaluacion de ergonomia del puesto de trabajo no es tan
importante el determinar el nivel de carga que soporta el trabajador,
ya sea fisica, mental, auditiva, visual etc., ya que esto dependera de
las capacidades de cada persona (y en este caso no se conocen);
Sino que, mas bien lo que se pretende es la consideracién de esta
carga ya sea como pequeia (subcarga), 0 como grande

(sobrecarga), ya que esto si es lo que se puede valorar.

Por lo que del analisis anterior realizado podemos determinar,
(aunque no se sepa el grado), si se esta en una situacion de

“'sobrecarga” fisica y psiquica.

Por ejemplo si los alumnos son muy activos debemos proporcionales
mayor nivel de rendimiento, y si son menos maduros se les debe ir

motivando poco a poco en sus rendimientos, etc.

Por ello debemos tomar las medidas oportunas para evitar trastorno
musculo-esqueléticos, estrés, trastornos visuales, respiratorios, y
otros efectos negativos para la salud, ya que esta se define como un

estado de bienestar fisico y mental.
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4. REDISENO DEL PUESTO

Segln sea el caso que se analice se redisefiara el puesto, procurando
optimizar las condiciones técnicas o sistema de trabajo con respecto
los distintos trabajadores/alumnado, siendo este el fin que se

pretende en todos los estudios ergondmicos.

Cuando los sistemas de trabajo o puestos de trabajo a estudiar, son
ya existentes, que es lo normal en los casos de la ensefianza, habra
ademas que proceder a recoger informacion de dafos, molestias vy

quejas sentidos por los trabajadores/alumnos como complemento.
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